MINISTERUL ECONOMIEI, ANTREPRENORIATULUI
$1 TURISMULUI

Anexa nr. 2 la Nota nr.1968/21.02.2024

-ANUNT-

IN ATENTIA ACTIONARILOR SOCIETATII NATIONALE PLAFAR S.A.

INVITATIE CONSULTARI IN VEDEREA DEFINITIVARII SCRISORII DE
ASTEPTARI

Avand in vedere dispozitiile Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobata cu modificari si completari prin
Legea nr. 111/2016.

In aplicarea prevederilor Hotdrarii de Guvern nr. 722/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 109/2011
privind guvernantd corporativd a intreprinderilor publice,

Ministerul Economiei, Antreprenoriatului si Turismului, in calitate de autoritate publica
tutelara, organizeaza in data de 05.03.2024, ora 11.00, la sediul Ministerului Economiei,
Antreprenoriatului si Turismului, din Calea Victoriei nr. 152, sector 1, Bucuresti, consultari
cu actionarii Societatea Nationala Plafar S.A. care reprezinta, impreuna sau individual, peste
5% din capitalul social al societatii*, in vederea finalizarii scrisorii de asteptari si punerii de
acord asupra principalelor asteptari ale autoritdtii publice tutelare si ale actionarilor, cu
privire la evolutia pe urmatorii patru ani de activitate ai intreprinderii publice.

Proiectul scrisorii de asteptari, elaborat de catre Ministerul Economiei, Antreprenoriatului si
Turismului, poate fi consultat la sediul ministerului, din Calea Victoriei nr. 152, sector 1,
Bucuresti, Directia Administrarea Participatiilor Statului, pana la data de 04.03.2024, ora 12.00,
precum i la sediul Societatii Nationale Plafar S.A., din Bucuresti, sector 2 Bulevardul Lacul Tei,
Nr. 1-3, pana la data de 04.03.2024, ora 12.00.

*conform art. 9 alin. {2) din Anexa nr. ic la H.G. nr. 722/2016 ,fn cazul in care pragul de 5% este atins de doi sau mai muiti
actionari doar impreund, ei vor comunica in scris cdtre autoritatea publicd tutelard compozitia grupdrii care reprezintd impreund
cel putin 5% din capitalul social. La consultare participd un singur reprezentant al respectivei grupdri.”
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PROIECT

SCRISOARE DE ASTEPTARI

PRIN CARE SUNT STABILITE DEZIDERATELE ACTIONARULUI MAJORITAR, STATUL ROMAN, PRIN
MINISTERUL ECONOMIEI, ANTREPRENORIATULUI SI TURISMULUI, PRIVIND PERFORMANTELE
SOCIETATII NATIONALE PLAFAR S.A. S| ALE ORGANELOR DE ADMINISTRARE $| CONDUCERE
ALE ACESTEIA PENTRU O PERIOADA DE 4 AN

l. REZUMATUL CONTEXTULUI STRATEGIC IN CARE FUNCTIONEAZA SOCIETATEA

Modernizarea Romaniei cu ajutorul Mecanismului de Redresare si Rezilienta (MRR) este o sansa
istoricd, un proiect national care aduce reformele necesare dezvoltarii reale a unei tari
europene din era verde si digitala. P.N.R.R. al Romaniei este conceput astfel incat sa asigure
un echilibru optim intre prioritatile Uniunii Europene si necesitatile de dezvoltare ale
Romaniei. Obiectivul general al P.N.R.R. al Romaniei este dezvoltarea Romaniei prin realizarea
unor programe si proiecte esentiale, care sa sprijine rezilienta, nivelul de pregatire pentru
situatii de criza, capacitatea de adaptare §i potentialul de crestere, prin reforme majore §i
investitii cheie cu fonduri din Mecanismul de Redresare §i Rezilienta. Obiectivul specific al
P.N.R.R. este corelat cu cel al mecanismului, detaliat in Regulamant, si anume de a atrage
fondurile puse la dispozitie de U.E. prin Next Generation EU in vederea atingerii jaloanelor si
a tintelor in materie de reforme si investitii.

Actionarul ma]orltar statul roman, prin Ministerul Economieie, Antreprenoriatului si
Tunsmulm in calitate de actionar majoritar al SOCIETATII NATIONALE PLAFAR S.A., a elaborat
prezenta scrisoare care stabileste asteptarile privind performantele societatii si ale organelor
de administrare si conducere ale acesteia, pentru o perioada de 4 ani.

Actionarul majoritar, statul roman, prin Ministerut Economiei, Antreprenoriatului si
Turismului, doreste o imbunatatire continua a performantei si guvernantei intreprinderilor
publice din portofoliul sdu precum si crearea unei relatii de cooperare bazate pe incredere
reciproca, cu respectarea principiilor transparentei, responsabilitatii, eficientei economice si
profitabilitatii societatii.

.'n conformrtate cu prevedenle H G. nr. 722/ 201 6 pentru stabilirea criteriilor de se.‘ec;:e, de




a procedurii privind numirile finale, precum si a altor mdsuri necesare implementdrii
prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativd a intreprinderilor publice, Anexa 1c, Sectiunea a 2-a, art. 6: “ Scrisoarea de
asteptdri constituie o sintezd a asteptdrilor financiare si nonfinanciare ale autoritdtii publice
tutelare, intocmite in consultare cu actionarii, dupd caz, reprezentdnd individual sau
impreund minimum 5% din capitalul social al intreprinderii publice, si a strategiei
guvernamentale in sectoarele in care actioneazd intreprinderea publicd, precum si a
politicilor fiscal-bugetare, cu evidentierea legdturii dintre acestea si asteptdrile generale ale
autoritdtii publice tutelare si actionarilor, dupd caz, de la organele de administrare si
conducere ale intreprinderii publice.”

Prezentul document reprezintd dezideratele actionarului majoritar, respectiv Ministerul
Economiei, Antreprenoriatului si Turismului cu privire la evolutia societdtii in urmdtorii 4
ani si a fost elaborat in temeiul prevederilor 0.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta
corporativd a intreprinderilor publice, modificatd si aprobatd prin Legea nr.111/2016 cu
modificdrile si completdrile ulterioare si a H.G. nr. 722/2016 pentru stabilirea criteriilor de
selectie, de intocmire a listei scurte de pdnd la 5 candidati pentru fiecare post, a
clasamentului acestora, a procedurii privind numirile finale, precum si a altor mdsuri
necesare implementdrii prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/2011
privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice.

il. INFORMATH GENERALE PRIVIND SOCIETATEA NATIONALA PLAFAR S.A.

PREZENTAREA SOCIETATII

De la ,Intreprinderea Comerciald de Stat PLAFAR” infiintata in 1949, trecand prin evolutii
majore si transformari, a devenit Societatea Nationala PLAFAR S.A. in 1999, consolidandu-si
pozitia pe piata plantelor medicinale §i aromatice.

Societatea Nationala PLAFAR S.A., cu o istorie impresionanta incepand din 1949, este in top
3 producatori din industria plantelor medicinale §i aromatice. Cu sediul central in Bucuresti,

cu fabrica de productie la Cluj, are o prezenta extinsa pe teritoriul Romaniei si dincolo de
granitele sale.

Echipa formata din peste 50 de specialisti, produce zilnic ceaiuri si siropuri pentru piata din
Romania, dar §i pentru consumatorii din Uniunea Europeana si pentru export.

FORMA PROPRIETATII: STRUCTURA ACTIONARIATULUL, FORMA ACTUALA, STRUCTURA DE
CONDUCERE $1 PROCESUL DE LUARE A DECIZHLOR:

Capital social subscris al SOCIETATII NATIONALE PLAFAR S.A., este format din 270.988 actlum
nominative cu o valoare nominali de 10 lei/actiune, si o valoare totala de 2-




Structura actionariatului, la data de 06.02.2024, este urmdtoarea:

Statul romén prin Ministerul Economiei, 1.382.040 lei 51,00%
Antreprenoriatului si Turismului

FONDUL PROPRIETATEA SA 1.327.840 lei 49,00 %
TOTAL: 2.709.880 lei 100%

ll. VIZIUNEA GENERALA A ACTIONARULUIMAJORITAR STATUL ROMAN, PRIN MINISTERUL
ECONOMIEI, ANTREPRENORIATULUI $I TURISMULUI CU PRIVIRE LA MISIUNEA S| OBIECTIVELE
SOCIETATH

Actionarului majoritar, statul roméan, prin Ministerul Economiei, Antreprenoriatului si
Turismului, se asteaptd ca managementul societatii sa fie orientat spre dezvoltarea
activitatii societatii in conditii de profitabilitate, s urmareasca permanent stabilirea unui
echilibru intre calitatea lucrarilor si serviciilor realizate, protectia mediului, securitatea si
sanatatea salariatilor.

MISIUNEA SOCIETATII

SOCIETATII NATIONALE PLAFAR S.A., continud traditia valorificirii plantelor medicinale din
flora spontana a Romaniei, inceputa incd din 1949. Tn prezent, activitatea societtii consta
in productia si comercializarea plantelor medicinale, aromatice, din culturi si din flora
spontana cat si a produselor obtinute din acestea (ceaiuri, siropuri, si extracte vegetale).
Marca sub care se indentifici produsele SOCIETATI! NATIONALE PLAFAR S.A. in piata este
"Plafar, doar natura”.

OBIECTIVELE GENERALE ALE SOCIETATII:

Angajamentul SOCIETATII NATIONALE PLAFAR S.A., constd in indeplinirea urmitoarelor
obiective generale:

> Satisfacerea nevoilor clientilor prin imbunatatirea permanenta a relatiilor si prin
imbunatatirea calitatii si sigurantei alimentare ale produselor furnizate, care sa ofere
solutii capabile sa optimizeze procesele si sa furnizeze valoare;

> Indeplinirea obligatiitor de conformare, a cerintele clientilor si altor cerinte aplicabile
produselor, implicit in domeniul sigurantei alimentului si a protectiei mediului;

> Imbunatitirea continud a performantei si eficacititii sistemului de management prin
optimizarea proceselor, educatia, constientizarea si angajamentul personalului si prin
bune practici de management;

> Dezvoltarea de metode de prevenire a poluarii mediului inconjurator, prin garantarea
compatibilitatii intre initiativa economica si exigentele de tip ambien




> Asigurarea sanatatii, securitatii si bunastarii la locul de munca a tuturor angajatilor,
contractorilor si vizitatorilor prin imbunatatirea conditiilor de munca si a culturii de
sanatate si securitate;

> Promovarea unei culturi a calitatii, sigurantei alimentului si protectiei mediului
pozitive bazata pe principiul ca toate incidentele pot fi prevenite si ca daunele asupra
oamenilor si bunurilor pot fi minimizate prin aplicarea planurilor de raspuns in situatii
de urgenta.

OBIECTIVELE SPECIFICE ALE SOCIETATIL:

Pentru a ne sustine credibilitatea, ne propunem ca obiectiv recertificarea conformitatii
sistemului integrat de management al calitatii - sigurantei alimentului - de mediu cu
standardele de referinta.

Managementul de la cel mai inalt nivel, prin Directorul general, Conductorul Echipei de
Sigurantad Alimentara si prin reprezentantii managementului, se angajeaza:

- sa asigure resursele necesare functionarii si dezvoltarii sistemului de management integrat;
- sa-si asume responsabilitatea pentru eficacitatea acestuia;

- sa promoveze abordarea procesuala si gandirea pe baza de risc;

- sa promoveze imbunatatirea continua in vederea cresterii performantelor;

- sa asigure integrarea cerintelor sistemului de management integrat in procesele de afaceri;

- sa comunice importanta unui management al calitatii — sigurantei alimentare — mediului si
a conformarii cu cerintele acestuia;

- sa angreneze, sa directioneze si sa sustina angajatii pentru a contribui la eficacitatea
sistemului de management integrat.

IV. INCADRAREA SOCIETATII INTR-UNA DIN CATEGORIILE DE SCOPURI ALE INTREPRINDERII
PUBLICE

Din punct de vedere al scopului SOCIETATEA NATIONALA PLAFAR S.A. se incadreaza in categoria
comercial.

V. POLITICA DE DIVIDENDE / VARSAMINTE DIN PROFITUL NET APLICABILA SOCIETATII

V. P Eona0EN |

Actionarul majoritar, statul roman prin Ministerul Economiei, Antreprenoriatului si Turismului,
se asteapta sa fie mentinut un echilibru intre investitii si dividende. Distribuirea dividendelor
se face cu respectarea cadrului legislativ aplicabil.




Pentru intreprinderile publice la care statul este actionar, unul dintre cele mai importante
aspecte legate de comportamentul statului se refera la asigurarea predictibilititii politicii de
dividende.

Politica de dividende va fi una responsabila prudentd si predictibild, adecvata situatiei
specifice SOCIETATII NATIONALE PLAFAR S.A. si care si respecte si nevoile investitionale de
dezvoltare ale acesteia.

Obiectivul principal al actionarului majoritar, statul roman prin Ministerul Economiei,
Antreprenoriatului si Turismului, este asigurarea unui echilibru intre politica de dividende si
cea privind asigurarea fondurilor necesare pentru programele angajate.

Valoarea anuald a dividendelor va fi propusd de Consiliul de Administratie al SOCIETATII
NATIONALE PLAFAR S.A, urmand ca aceasta sa fie aprobatd de Adunarea Generali a
Actionarilor in conditiile repectarii prevederilor legale aplicabile si fird a afecta nevoile
investitionale de mentinere si dezvoltare a societatii.

Consiliul de administratie trebuie sa informeze din timp actionarul majoritar, statul roman
prin Ministerul Economiei, Antreprenoriatului i Turismului, cu privire la schimbérile survenite,
care sunt de natura sa puna in pericol activitatea societatii.

SOCIETATEA NATIONALA PLAFAR S.A., nu detine o politici de dividende, in schimb detine o
politica contabila privind repartizarea profitului.

Actionarul majoritar, statul roman prin Ministerul Economiei, Antreprenoriatului $i Turismului,
se asteapta ca politica de dividende s fie legatd de imbunatitirea performantei si reducerea
costurilor.

' VI. POLITICA DE INVESTITII APLICABILA SOCIETATI

Politica de investitii este parte integrantd a politicii generale a societatii SOCIETATII
NATIONALE PLAFAR S.A., si este folosita ca ansamblul metodelor de alegere $i modalitatilor
de utilizare a instrumentelor financiare, precum si a metodelor de asigurare a echilibrului
financiar in procesul realizarii obiectivelor propuse.

Politica SOCIETATII NATIONALE PLAFAR S.A., urmireste ca aceasta si nu marcheze doar o
imobilizare de capital, ci i 0 anumita activitate legata de angajarea unor cantitéti de resurse
naturale i umane, initierea si mentinerea unor relatii cu intreprinderi din ramuri de activitate
conexe.

Ca actionar majoritar, statul roman prin Ministerul Economiei, Antreprenoriatului si
Turismului, isi rezerva dreptul de a solicita informatii ulterioare cu privire la directia
strategica a Societatii, tinand seama de asteptérile generale exprimate in prezenta scrisoare.




VIl. DEZIDERATELE ACTIONARULUI MAJORITAR, STATUL ROMAN, PRIN MINISTERUL |
ECONOMIEI, ANTREPRENORIATULUI $I TURISMULUI, CU PRIVIRE LA COMUNICAREA CU |
ORGANELE DE ADMINISTRARE $1 CONDUCERE ALE SOCIETATIH! |

—_—

Actionarul majoritar, statul roman, prin Ministerul Economiei, Antreprenoriatului si
Turismului, doreste s3 sprijine activitatea SOCIETATII NATIONALE PLAFAR S.A. intr-un mod
constructiv §i transparent si sa colaboreze indeaproape cu membrii organelor de administrare
si conducere pentru a identifica modalitati de imbunatatire a performantelor societatii si de
gestionare eficienta a resurselor acesteia, pentru a atinge obiectivele stabilite.

Asteptarile actionarului majoritar, statul roman, prin Ministerul Economiei, Antreprenoriatului
si Turismului sunt in concordanta cu prevederile Ordonantei de urgenta nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu completarile si modificarile ulterioare.

Frecventa raportarii informatiilor este cea prevazuta de actele normative aplicabile §i, dupa
caz, de necesitatea evaluarii activitatii membrilor Consiliului de administratie conform 0.U.G.
nr. 109/2011 sau de importanta evenimentului care trebuie comunicat actionarului.

Consiliul de administratie al societatii trebuie sa coopereze indeaproape cu statul prin
Ministerul Economiei, Antreprenoriatului i Turismului, pentru a asigura informarea n timp
util §i comunicarea constanta cu privire la directiile strategice de administrare a societatii, cu
respectarea principiilor de guvernanta corporativa.

Orice posibila deviere de la indicatorii de performanta stabiliti prin contractul de mandat ce
se va incheia, trebuie comunicatd actionarului majoritar, statul roman, prin Ministerul
Economiei, Antreprenoriatului si Turismului, in cel mai scurt timp posibil, de indata ce
Consiliul de administratie constata ca o astfel de deviere este probabila.

Actionarul majoritar, statul roman, Ministerul Economiei, Antreprenoriatului si Turismului se
asteapta ca administratorii sa efectueze o cuantificare atenta a riscurilor si sd consulte
actionarul in timp util, in cazul in care se asteapta la devieri fata de tintele previzionate.

Planul de administrare pe care administratorii SOCIETATII NATIONALE PLAFAR S.A., trebuie s&
il elaboreze, conform legislatiei guvernantei corporative, va reflecta, prin actiuni concrete,
asteptarile exprimate de actionar prin scrisoarea de asteptari. Consiliul de Administratie va
respecta acest Plan de administrare pe toata durata mandatului si, de asemenea, va indeplini
indicatorii de performanta financiari si non-financiari negociati si aprobati in cadrul Adunarii
Generale a Actionarilor.

Pentru o comunicare si informare transparenta catre toate partile interesate, bunele practici

de guvernanta corporativd recomanda publicarea Planului de administrare pe pagina de
internet a companiei.




De asemenea, administratorii SOCIETZ«TII NATIONALE PLAFAR S.A., trebuie si asigure
transparenta activitatii prin publicarea pe pagina de internet a societatii a tuturor
informatiilor publice previzute de legislatia aplicabila.

mll. POLITICA PRIVIND CALITATEA $I SIGURANTA PRODUSELOR $1 SERVICIILOR PRESTATE |

Actionarul majoritar, statul roman prin Ministerul Economiei, Antreprenoriatului si Turismului
doreste ca administratorii societitii si acorde o atentie deosebitd imbunatatirii calitatii si
cresterii sigurantei serviciilor oferite, avind in vedere importanta managementului
activitatilor si serviciilor specific, conservarea si folosirea in conditii optime a tuturor bunurilor
aflate in patrimoniu, precum si sustinerea unei structuri optime de personal specializat.

Actionarul majoritar, statul roman prin Ministerul Economiei, Antreprenoriatului si Turismului
considera necesard cresterea performantei in domeniul calitatii mediului si sanitatii si
securitatii ocupationale, prin experient si profesionalism.

Prin atingerea acestei performante se va crea valoare adaugata pentru serviciile societatii in
conditiile asigurarii protectiei mediului si securitatii si sanatatii ocupationale.

Managementul societatii trebuie s asigure gestionarea, intr-un mod eficient si prudent, a
fondurilor alocate prin bugetul Ministerului Economiei, Antreprenoriatului si Turismului pentru
indeplinirea obiectivelor.

SOCIETATEA NATIONALA PLAFAR SA promoveazi o culturi de calitate, siguranta alimentelor

si protectia mediului avand la bazj standardele de conduita in afaceri:

> Tncrederea si confidentialitatea;

> Integritatea si onestitatea;

> Pastrarea bunului renume si reputatia Companiei prin tratarea adecvata a tuturor
partilor interesate relevante.

Pentru a putea indeplini aceste obiective managementul organizatiei a devenit constient ca
definirea unei culturi a calittii, sigurantei alimentului si protectiei mediului in cadrul
organizatiei §i asigurarea tuturor instrumentelor necesare pentru asimilarea acesteia si
dezvoltarea in randul angajatilor a responsabilitatii pentru calitatea si siguranta alimentului
este o necesitate.

Strategia de baza pentru transpunerea in realitate a acestor deziderate o reprezinta
respectarea de catre toti angajatii organizatiei a cerintelor sistemului integrat de
management al calitatii - sigurantei alimentului — de mediu, implementat conform
standardelor SR EN SO 9001:2015, SR EN ISO 22000:2019, IFS Food vers.7 si SR SR EN ISO
14001: 2015.




SOCIETATEA NATIONALA PLAFAR S.A., produce si comercializeaza ceaiuri si siropuri din
plante medicinale, care sunt sigure pentru consum §i care sunt autentice (de natura,
continutul si calitatea asteptate).

IX. ETICA, INTEGRITATE $I GUVERNANTA CORPORATIVA

In viziunea actionarului majoritar, statul roman prin Ministerul Economiei, Antreprenoriatului
si Turismului, administratorii si directorii societatii trebuie sa actioneze in acord cu cerintele
Sistemului de Control Intern Managerial, ale Strategiei Nationale Anticoruptie, precum si ale
Codului Etic, si sa respecte prevederile legale din domeniul Eticii, Integritatii si Guvernantei
Corporative, in spiritul responsabilitatii si practicilor transparente de afaceri.

Codul Etic este reprezentat de principiile, normele si standardele in baza carora o organizatie
isi desfasoara activitatile, relatiile interne si interactiunile cu partile interesate externe. Etica
mentine standarde ridicate de integritate, protejeaza reputatia afacerii, genereaza incredere,
asigura sustenabilitatea afacerii si poate creste profitabilitatea companiei.

in contextul principiilor generale de buna practica regasite in legislatia comunitard, acceptate
pe plan international si in Uniunea Europeand, SOCIETATEA NATIONALA PLAFAR S.A., a
adoptat, proiectat, implementat, adaptat continuu §i mentinut in functiune un sistem de
control intern managerial, dar §i o politica activa de guvernanta corporativa in conformitate
cu Ordonanta de urgenta nr. 109/201 1 privind guvernanta corporativd a intreprinderitor
publice.

Obligatiile de raportare si asigurare a transparentei au fost respectate in totalitate. Consiliul
de Administratie a monitorizat activitatea societatii si a luat act de informarile lunare ale
directorului general.

in prezent SOCIETATEA NATIONALA PLAFAR S.A., mentine in functiune un sistem de control
intern managerial conform Ordinului Secretariatului General al Guvernului nr.600/2018.
Standardele de control intern managerial definesc un minimum de reguli de management, pe
care societatea trebuie sa le urmeze.

Pentru aceasta, directorii si salariatii SOCIETATII NATIONALA PLAFAR S.A., cunosc si sustin
valorile etice si valorile SOCIETATII NATIONALE PLAFAR S.A, respecti si aplic reglementirile
cu privire la etica, integritate, evitarea conflictelor de interese, prevenirea §i raportarea
fraudelor, actelor de coruptie si semnalarea neregularititilor. In acest scop, Directorul
General a adoptat Declaratia de aderare la Strategia Anti-Coruptie asumata de societate.

In domeniul eticii si integritatii, conducerea si salariatii societitii cunosc si sustin valorile
etice si valorile organizatiei, respecta si aplica reglementarile cu privire la etic3, integritate,




evitarea conflictelor de interese, prevenirea si raportarea fraudelor, actelor de coruptie si
semnalarea neregularitatilor.

Conducerea SOCIETATII NATIONALE PLAFAR S.A., sprijind si promoveaza prin deciziite sale
valorile etice, integritatea personald si profesionald a salariatilor: implementeaza politici
privind integritatea valorilor etice, evitarea conflictelor de interese, prevenirea si raportarea
fraudelor si actelor de coruptie si semnalarea neregularitatilor; inlesneste comunicarea
deschisd cu salariatii in privinta preocuparilor acestora in materie de eticad si integritate
pentru crearea unui mediu adecvat.

Actiunea de semnalare de catre salariatii a neregularitatilor are un caracter transparent
pentru eliminarea suspiciunii de delatiune si este privita ca exercitarea unei indatoriri
profesionale.

Salariatii care semnaleaza neregularitatile de care, direct sau indirect au cunostinta, sunt
protejati Impotriva oricaror discriminari, iar conducerea societatii are obligatia intreprinderii
cercetdrilor adecvate, in scopul elucidarii celor semnalate si de a lua, dacd este cazul, a
masurilor ce se impun.

FUNCTIONALITATEA ORGANELOR DE ADMINISTRARE $1 CONDUCERE ALE SOCIETATII

Administratorii §i directorii SOCIETATII NATIONALE PLAFAR S.A., vor elabora si revizui
strategia de dezvoltare a societatii, precum si a politicii privind gestionarea riscurilor. Vor
monitoriza eficienta implementarii sistemului de guvernanta la nivelul societatii si vor gestiona
eventualele conflicte de interese.

Membrii Consiliului de administratie si directorii vor asigura integritatea sistemelor de
raportare contabila si financiara (inclusiv auditul extern) si existenta sistemelor de
management al riscurilor, controt intern si conformitate cu reglementarile si standardele
relevante. De asemenea, vor superviza comunicarile si raportarile externe.

Avénd in vedere prevederile legii 31/1990 si OUG 109/2011 la nivelul SOCIETATII NATIONALE
PLAFAR S.A., Consiliul de Administratie a aprobat constituirea urmatoarelor comitete
consultative, ca organe de lucru ale Consiliului de Administratie si anume:

> Comitetul de nominalizare si remunerare;
> Comitetul de audit.

Comitetele consultative sunt formate din cate 3 membrii ai Consiliului de Administratie.
Comitetele consultative i5i desfasoara activitatea in sedinte ce vor avea loc lunar sau ori de
céte ori este necesar.

Activitatea comitetelor consultative respecta programul sedintelor Consiliului de
Administratie, respectiv, activitatea acestora urméand a se desfasura in acelasi loc si la
aceeiasi data.




"X.ASTEPTARILE ACTIONARULUI MAJORITAR, STATUL ROMAN, PRIN MINISTERUL |
' ECONOMIEI, ANTREPRENORIATULUI St TURISMULUI |

Asteptarile actionarului majoritar, statul roman prin Ministerul Economiei, Antreprenoriatului
si Turismului, se indreapta cu precadere catre:

o conformitatea totala a situatiei societatii cu cerintele legislative incidente;

s promovarea $i respectarea valorilor organizationale (profesionalism, traditie, dialog
social, respect fata de oameni si mediu, respect fata de cultura organizationala, comunitate,
istorie, etc);

e optimizarea calitatii implementarii principiilor de buna guvernanta corporativa, etica si
integritate;

» identificarea §i evitarea incompatibilitatilor si a conflictelor de interese, prevenirea si
raportarea fraudelor, actelor de coruptie si semnalarea neregularitatilor.

Administratorii societatii, precum si conducerea executiva trebuie sa asigure ducerea la
indeplinire a obligatiilor ce le revin in aplicarea bunelor practici de guvernanta corporativa si
a legislatiei in domeniu, respectiv: raportarile, realizarea indicatorilor de performanta,
transparenta cu privire la rezultatele economico-financiare s.a.

in lumina principiilor guvernantei corporative a intreprinderilor publice dezvoltate de
Organizatia de Cooperare Economica si Dezvoltare (OECD) in Ghidul privind Guvernanta
Corporativa a Companiilor de Stat (Editia 2015), Consiliile de Administratie ar trebui sa aiba
autoritatea, competenta §i obiectivitatea necesare pentru a-si indeplini functiile de orientare
strategica si monitorizare a conducerii societatii, actionand cu integritate si fiind trasi la
raspundere pentru actiunile lor de catre actionari.

XI. ASTEPTARI ALE AUTORITATII PUBLICE TUTELARE, STATUL ROMAN - PRIN MINISTERUL
ECONOMIEI, ANTREPRENORIATULUI SI TURISMULUI, PRIVIND CHELTUIELILE DE CAPITAL,
REDUCEREA CHELTUIELILOR, ALTE ASPECTE ALE AFACERII

Dezideratele actionarului majoritar, statul roman prin Ministerul Economiei,
Antreprenoriatului si Turismului, se indreapta catre mentinerea si dezvoltarea de catre
societate a responsabilitatii sociale bazate pe etica in afaceri, echitate sociala si economica,
corectitudine in relatiile de munca, transparenta si integritate.

Astfel, statul roman doreste ca administratorii/ directorii societdtii sa actioneze in
procesul de conducere pentru cobtinerea performantei financiare sustenabile, avand in
vedere, fara a se limita la acestea, urmatoarele:

sa creasca veniturile, in special din activitatea de baza;




sa reduca cheltuielile;
- sa recupereze pierderea;

sa identifice intr-un mod optim/ eficient necesarul de resurse umane, in raport cu
nevoile activitatilor desfasurate si pentru dezvoltarea societatii;

- sa indeplineasca obiectivele asumate, in masura in care este posibil, cu costuri minime
in conditii de eficientd operationald organizationala.

| XIl. ASTEPTARI NEFINANCIARE ALE ACTIONARULUI MAJORITAR STATUL ROMAN, PRIN—l
| MINISTERUL ECONOMIEI ANTREPRENORIATULUI $1 TURISMULUI,

In viziunea actionarului majoritar, statul romén prin Ministerut Economiei, Antreprenoriatului
$i Turismului, conducerea societtii ar trebui s3 urmeze citeva directii principale de actiune:

» Mentinerea si dezvoltarea unei culturi a responsabilitatii sociale bazate pe etica in afacer,
echitate sociala si economica, corectitudine in relatiile de munca, transparent3 si integritate;

- Comunicare constantd cu autoritatea public tutelar in privinta directiilor strategice ale
societatii;

* Transmiterea catre autoritatea publici tutelari, in termenele prevazute de lege si actele
administrative emise de Ministerul Economiei Antreprenoriatului si Turismului, a rapoartelor
elaborate de Consiliul de Administratie cu privire la realizarea indicatorilor de performanta
prevazuti in contractele de mandat, in vederea monitorizirii acestora si al oricaror informatii
pe care actionarul le considera necesare;

+ Cresterea gradului de dezvoltare profesionald a resursei umane, prin formare profesionald si
specializare;

* Diversificarea activitdtilor desfasurate de societate;

* Promovarea unei politici de marketing si continuarea investitiilor in vederea stimularii
cresterii cererii potentialilor clienti, precum si a gradului de satisfactie a acestora;

« Imbun&tatirea cadrului de implementare a principiilor de guvernanti corporativa.

| Xill. ASTEPTARI PRIVIND GESTIONAREA RISCURILOR ]

Actionarul majoritar, statul roman prin Ministerul Economiei, Antreprenoriatului si Turismului
considera cd impactul negativ al riscurilor asupra activitatii Societatii, precum $i asupra
rezultatelor economico-financiare poate fi evitat prin asigurarea unei optimizari eficiente a
managementului riscurilor identificate.




Monitorizarea permanenta a principalilor indicatori de risc cu privire la activitatea Societatii
pot reduce gradul de expunere la efectele unor riscuri inerente (economico-financiare,
comerciale, juridice, operationale, etc.)

Tn acest sens, se va efectua $i 0 analiza a impactului si tendintelor generale ale mediului extern
(analiza PEST-politic, economic, social si tehnologic) elaboratd din perspectiva factorilor
politici si legislativi, economici, socio - culturali si tehnologici care pot avea influente
directe/indirecte asupra activitatii economice a SOCIETATII NATIONALE PLAFAR S.A.

MANAGEMENTUL RISCURILOR - GESTIONAREA RISCURILOR SEMNIF ICATIVE ESG

Societatea va lua in considerare riscurile climatice in analiza de scenarii si teste de stres. Un
punct de pornire il constituie intelegerea modului in care evolutiile societatii, efectele asupra
mediului si reactiile a nivel de guvernanta pot reprezenta atit un risc, cat si 0 oportunitate
pentru activitatea societatii. Identificind aspectele semnificative §i stabilind prioritatile
acestora, consiliul de administratie al societitii poate concepe un plan de actiune conect cu
procesele de baza ale societatii.

De asemenea, se doreste continuarea tuturor actiunilor intreprinse in acest sens pana in
prezent, respectiv:

- sistemul de control intern managerial: s-au constituit Comisia de monitorizare si
echipa de gestionare a riscurilor, s-a elaborat Programul de dezvoltare a SCIM, s-a constituit
Registrul riscurilor la nivelul societatii, s-au intocmit situatiile centralizatoare privind stadiul
implementarii, s-a intocmit Raportul anual si s-au elaborat proceduri formalizate pentru
parte din activitatile societatii;

- strategia nationalad anticoruptie: s-a elaborat Planul de integritate;

- cresterea transparentei si standardizarea afisarii informatiilor de interes public: a
fost intocmitd strategia de comunicare a societatii.

Asteptarea actionarului majoritar statul roman, prin Ministerul Economiei, Antreprenoriatului
$i Turismului, este legatd de optimizarea de citre administratori a riscurilor ce pot afecta
activitatea societatii.

PRINCIPALELE PROBLEME CU CARE SE CONFRUNTA SOCIETATEA 3! PRINCIPALELE DIRECTH
DE ACTIUNE CE TREBUIE URMATE;

Contextul economic actual, a generat o scidere a vanzirilor datorita scaderii puterii de
cumparare incepand cu prima parte a anului in curs.

Principalele probleme cu care se confrunti societatea sunt:

» Linia de credit cu termen la finele lunii septembrie a anului curent ( in cuantum de 1,3

mil lei);




» Datorii catre furnizori si alte institutii (cu depasirea termenului scadent cu peste 60
zile);

» Lipsa fluxului de numerar (in prezent societatea avand costuri mai mari decat veniturile
realizate);

> Nevoia de investitii in vederea modernizarii liniilor actuale (acestea avand o vechime
de peste 12 ani depasite moral si fizic care necesita mentenanta permanenta);

» Investii in linii moderne in vederea dezvoltarii gamelor de produse;

> Intretinerea si repararea imobilului si curtii aferente fabricii din Cluj;

> Lipsa posibilitatii angajarii unei echipe proprii de vanzari pentru deservirea potentialilor
clienti independenti (magazine si farmacii);

> Litigiile pe care societatea le are cu Rast, Inter Domus si cu un salariat propriu.

Tn acest sens, au fost dispuse masurile ce se impun, respectiv:

» Reesalonarea datoriilor catre furnizori si alte institutii;
» Negocierea conditiilor contractuale transformarii liniei de credit in credit pe o perioada

de 5 ani si o esalonare diferentiata pe perioada extrasezonului (lunilor de vara);
Subinchirierea unui corp imobil aferent fabricii de la Cluj;
Valorificarea stocului de materii prime i materiale cu miscare lenta;

>
»
» Preluare partiala a serviciului de paza a fabricii de la Cluj cu personalul propriu;
> inchiriere auto si sofer propriu cétre firme specializate de transport;

>

Cresterea veniturilor prin proiectele majore aflate in derulare.

XIV. ASTEPTARI GENERALE ALE ACTIONARULUI, STATUL ROMAN, PRIN MINISTERUL |
ECONOMIEI, ANTREPRENORIATULUI §1 TURISMULUI |

‘m x|

Actionarul majoritar, statul roman, prin Ministerul Economiei, Antreprenoriatului si
Turismului, doreste ca, organele de administrare si conducere ale societatii, in urmatorii 4
(patru) ani, sa i5i axeze activitatea pe gasirea solutiilor privind finantarea si realizarea de
proiecte care acopera intregul spectru al activitatitor specifice.

Proiectele majore generale ce ar trebui dezvoltate de societate pentru asigurarea continuarii
activitatilor specifice au ca obiective:
¢ stabilizarea deciziilor pe termen mediu si lung prin aplicarea prevederilor 0.U.G. nr.
109/2011 privind guvernanta corporativa, prin care sa se nominalizeze Consitiul de
Administratie si Directorul General cu responsabilitati pe termen lung;
o refacerea resursei umane conform capabilitatilor activitatii de profil.




PROIECTE MAJORE AFLATE TN DERULARE CE URMEAZA A FI DEMARATE TN URMATORII 4 ANI:

» Dezvoltarea unei game de produse (ceaiuri gata preparate) prin parteneriat cu Merlins
in vederea producerii sub brand Plafar de produse tip ice tea. in prezent, negociem
termenii §i conditiile contractuale), perioada contractuala fiind de 5 (cinci) ani de zile
cu beneficii pentru SOCIETATEA NATIONALA PLAFAR S.A, atdt in redresarea si
dezvoltarea comertului, cresterea notorietatii, acoperirea deficitului de vanzari in
perioada verii;

> Identificarea de noi colaborari generatoare de venituri suplimentare la nivel national
cat §i o posibila extinderea in Republica Moldova, UE si in afara spatiului european;

» Dezvoltarea vanzarii in mediul on-line prin listarea pe noi platforme;

» Dezvoltarea pietei in segmentul farma §i magazine mici si independente, prin forta

proprie si/sau prin intermediul distribuitorilor specializati;

Mentinerea si dezvoltarea de contracte tip marci proprii ale clientilor mari de tip retail;

Dezvoltarea de noi produse;

In cursul anului 2023 Fondul Proprietatea a incheiat cu societatea Appraisal & Valuation

S.A. o scrisoare de intentie cu privire la potentiala achizitie a detinerilor Fondului

Proprietatea.

vV VYV

SOCIETATEA NATIONALA PLAFAR S.A va mentine si va dezvolta o culturd a responsabilitatii
sociale bazata pe etica in afaceri, echitate sociala si economica, corectitudine in relatiile de
munca, transparenta si integritate;

Autoritatea publicd tutelara va colabora indeaproape cu Consiliul de administratie prin
Directia Administrarea Participatiilor Statului, pentru a asigura informarea in timp util si
comunicarea constanta cu privire la directiile strategice ale societatii;

Autoritatea publica tutelara va primi in termenele prevazute de lege si de actele
administrative emise de Ministerul Economiei, Antreprenoriatului si Turismului, rapoartele
elaborate de consiliul de administratie cu privire la realizarea indicatorilor de performanta
prevazuti in contractele de mandat, in vederea monitorizarii acestora §i a oriciror alte
informatii pe care actionarul le considera necesare;

Societatea va indeplini obiectivele asumate cu costuri minime si in conditii de eficienta
operationala si organizationala.

XV. DEZIDERATELE AUTORITATII PUBLICE TUTELARE CU PRIVIRE LA COMUNICAREA CU
ORGANELE DE ADMINISTRATIE / CONDUCERE ALE SOCIETATII

Actionarul majoritar, statul roman, prin Ministerul Economiei, Antreprenoriatului §i
Turismului, doreste sa sprijine activitatea societatii intr-un mod constructiv si transparent,

societatii si gestionarii eficiente a acesteia.




Planul de administrare pe care membrii Consiliului de administratie trebuie sa-l elaboreze,
conform legislatiei guvernantei corporative, va reflecta prin actiuni concrete, asteptarile
exprimate de actionari prin Scrisoarea de asteptari pentru urmatorii 4 ani. Consiliul de
administratie i5i va desfasura activitatea in baza acestui Plan de administrare pe toat3 durata
mandatului si, de asemenea, va indeplini indicatorii de performanta financiari si non-
financiari, negociati i aprobati de catre Adunarea Generala a Actionarilor societatii.

Administratorii societatii trebuie sa sustina o activitate transparenta si sa se asigure, prin grija
presedintelui Consiliului de administratie, de publicarea pe pagina de internet a companiei a
tuturor informatiilor publice prevazute de legislatia aplicabila.

In vederea asiguririi in timp optim a unei comunicari permanente cu actionarul majoritar cu
privire la directiile strategice ale societatii, Ministerul Economiei Antreprenoriatului si
Turismului se asteaptd ca membrii Consiliului de administratie sa colaboreze indeaproape si
sa transmita documentele de raportare in termenele previzute de lege si de actele
administrative emise de catre actionarul majoritar, precum si oricare alte informatii pe care
autoritatea publica tutelara le considera necesare.

De asemenea, in situatia constatarii oricaror nereguli sau abateri de la indeplinirea
indicatorilor de performanta stabiliti, Statul roman, prin Ministerul Economiei
Antreprenoriatului $i Turismului trebuie notificat in cel mai scurt timp.




