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DE LA: Actionarul, STATUL ROMAN, prin Ministerul Economiei, Comertului si Relatiilor cu
Mediul de Afaceri

CATRE: CONSILIUL DE ADMINISTRATIE AL SOCIETATII NATIONALE PLAFAR SA

SCRISOARE DE ASTEPTARI

Statul roman, prin Ministerul Economiei, Comertului 5i Relatiilor cu Mediul de Afaceri (MECRMA), in
calitate de actionar al Societitii Nationale PLAFAR 5.A., cu sediul social in Splaiul Independentei nr.
202A, sector 6, Bucuresti, inregistrata la Registrul Comertului sub nr, J40/5889/1999, cod unic de
inregistrare RO11945506, detinator al 138.204 actiuni, reprezentand 51% din capitalul social
(Societatea), a elaborat prezenta scrisoare care stabileste asteptarile actionarului privind
performantele Societatii si ale organelor de administrare si conducere ale acesteia, pentru o
perioada de 4 ani, 2016 - 2020.

Actionarul, statul roman, prin MECRMA, doreste sa sprijine activitatea Societatii intr-un mod
constructiv si transparent si sd lucreze indeaproape cu membrii prganelor de administrare si
conducere pentru a identifica modalitasi de imbunatatire a performantelor Societitii si de
gestionare eficienta a acesteia.

Informatii generale referitoare la Societate si piata in care activeaza

Romania inregistreaza una dintre cele mai inalte rate de crestere economica din Europa (3,7% in
anul 2015, 4,2% asteptat in anul 2016). Conform unei prime estimari de crestere economica pentru
anul 2016, transmisa de Institutul National de Statistic, produsul intern brut a urcat la 4,3% in
primul trimestru. Avansul economic a fost determinat de consumul privat si de investitii.

S.N. Plafar S.A. continua traditia valorificarii plantelor medicinale din flora spontana a Romaniei,
inceputa din 1949 cand a fost infiintat3 Jntreprinderea Comercials de Stat PLAFAR”.

In prezent, activitatea Societatii consta in productia si comercializarea plantelor medicinale,
aromatice, din culturi si din flora spontana cét si produselor obtinute din acestea (ceaiuri, siropuri si

extracte vegetale). Marca sub care se identifici produsele Societatii in piata este “Plafar, doar
natura”.

Statul roman este interesat sa isi pastreze participatia majoritara in Societate pe termen lung - in
prezent actionarul minoritar fiind Fondul Proprietatea SA - considerand c3 S.N. Plafar S.A. are un
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potential de crestere semnificativ. Cu toate acestea, Societatea se confrunti cu o serie de provocari
atat de natura juridic3 (ex. neintrarea in posesia terenului de la Rast, judetul Dolj, care este in
proprietatea Societdtii, in suprafat3 de 3.618.100 m’, fapt ce conduce la dependenta de anumiti
furnizori; aspecte ce tin de marca Plafar ), dar si financiare (atat prin prisma cifrei de afaceri, cat si
a profitului net, resursele financiare ale societatii fiind limitate).

Dezvoltarea organizationala

Actionarul, statul roman, prin MECRMA se asteapta ca Societatea s3 devin3d un model de eficienta
economicd, sa implementeze proceduri interne, sisteme de management performante care s3
asigure un flux informational intern si procese decizionale optime, pe baza unei structuri
organizationale adecvate. In acest sens, Consiliul de Administratie si conducerea executiva trebuie
sa ia decizile necesare dezvoltirii sanatoase a Societatii, pe baza de integritate, competent3
demonstrata si transparenta.

Actionarul, statul roman, se asteapti ca Societatea s3 implementdze un sistem de dezvoltare,
promovare si succesiune profesionald, astfel incit aceasta s retind si sa atraga profesionistii de
care are nevoie pentru a indeplini obiectivele propuse.

Eficientd si securitate operationala

Actionarul, statul romén, prin MECRMA, se asteapta ca Societatea sa creasca cifra de afaceri si sa isi
dezvolte capacitatea de productie in conditii de eficientd si securitate operationala. Astfel, sunt
necesare masuri privind:

* Imbunitatirea eficientei productiei
* Cresterea cotei de piata

* Optimizarea portofoliului existent de produse, exploatarea unor arii neacoperite,
extinderea liniilor de business in baza unor analize de piata si financiare.

* Analizarea posibilitatii lansarii unei game de produse BIO, de produse noi destinate unor
categorii speciale de consumatori de tipul “pachet pentru copii”, “pachet pentru
diabetici”, etc., cat si a abordarii segmentului “Marca proprie” in retailul modern.

* Stimularea consumului produselor (organizarea si/sau participarea la targuri de profil).
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Dividende

Societatea trebuie s3 aib3 o politica pe termen mediu privind distribuirea anual3 de dividende catre
actionar, propusa de conducerea executiva si adoptata de Consiliul de Administratie, sub forma
unui set de linii directoare pe care Societatea intentioneaza s le urmeze cu privire la distribuirea
profitului net, urmand ca valoarea finala si fie aprobati de adunarea generald a actionarilor.

Actionarul, statul roman, se asteapta ca la nivel de Societate si se mentina un echilibru intre
dividende si reinvestirea capitalului. Astfel, conform legislatiei in vigoare, Societatea trebuie s3
distribuie minimum 50% dividende din profitul de repartizat. Este de preferat s3 se distribuie o cot3
cat mai mare din profit, dar numai daca s-au identificat sursele de finantare necesare pentru

indeplinirea planului de investitii in conditiile unor costuri de finantare optime si a unui grad de
indatorare rezonabil.

Planul de Administrare

Consiliul de Administratie trebuie s3 elaboreze Planul de Administrare (PA) si s3 informeze
actionarii asupra principalelor obiective , ipoteze sitermene continute in acesta.

In vederea elaborarii Planului de Administrare, CA trebuie sa efectueze o evaluare financiars
amanuntita a Societatii, cu identificarea oportunitatilor de afaceri si a vulnerabilitatilor, prin
metoda fluxului de numerar actualizat (Discounted Cash-Flow).

Este de asteptat ca membrii Consiliului de Administratie sa redacteze Planul de Administrare
pornind de la premise realiste si tinand cont de continutul prezentei scrisori de asteptari.

Ne asteptdm ca toate riscurile aferente activitatii societatii rezonabil a fi anticipate sa fie
cuantificate, iar membrii CA s3 anunte actionarii Societatii atunci cand exista riscul ca Societatea s
nu realizeze performantele propuse prin PA. '

Evaluare strategica

Asteptarea noastra in ceea ce priveste Consiliul de Administratie este s3 colaboreze indeaproape cu
statul actionar, prin MECRMA, pentru a asigura finalizarea cu succes a evaluirii strategice a
Societatii, pe tot parcursul mandatului sau. Astfel, Consiliul de Administratie trebuie s3 informeze in
timp util si s3 comunice constant cu actionarii cu privire la directia strategica a Societatii. In cadrul
evaludrii strategice, Consiliul de administratie isi va exprima punctul de vedere cu privire Ia
oportunitatea demararii pe termen mediu sau lung a unui proces de privatizare.

Politica de investitii si evaluarea post-investitii
intregul plan de investitii, ce va fi prevazut in PA, trebuie s3 fie sustinut din sursele proprii 3
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ale Societatii si din surse atrase. Planul de investitii trebuie elaborat pentru perioada 2016-2020, in
baza unei strategii clare pe termen mediu si lung si trebuie dus la indeplinire la termenele stabilite.
Ne asteptam ca acest plan s3 fie elaborat in baza unei fundarrientéri tehnico-economice a
Investitiilor, care sa evidentieze rentabilitatea investitiei si profitul potential pentru actionar. Avand
la bazad estimari de piatd rezonabile ale costului de capital si ale beneficiilor viitoare, toate
proiectele de investitii trebuie s3 aib3 o valoare actualizati net3 pozitiva.

De asemenea, trebuie elaborat un sistemn de evaluare post-investitii.

Aceste documente vor permite Consiliului de Administratie si actionarului si evalueze situatia
investitiilor pe fiecare etapi investitionald, daca s-au obtinut beneficiile preconizate prin cheltuielile
de capital si/sau investitii noi.

In cazul contractirii de cdtre Societate a unui sau mai multe imprumuturi, toti creditorii trebuie s3
fie informati c& imprumutul realizat de Societate nu este garantat de Stat.

Calitatea si siguranta serviciilor si produselor ;‘

Actionarul, statul roman, prin MECRMA, acordi o Importantd deosebitd calitatii si sigurantei
serviciilor 5i produselor care sunt furnizate de Societate. ’

in consecinta, se recomanda Consiliului de Administratie s giseascy modalitatile prin care sa fie
informat in mod constant cu privire la satisfactia clientilor in ceea ce priveste produsele si serviciile
Societatii.

Etica si integritate

Subliniem importanta Codului de Etica si astfel atragem atentia Consiliului de Administratie asupra
obligatiei legale de a adopta un Cod de Etica. Acesta va stabili si reglementa principiile si standardele
de conduitd, astfel incat activitatea Societatii sa se desfisoare cu respectarea principiilor impartialitatii,
integritatii si loialitatii fat3 de actionar si toate partile interesate.

Avand in vedere ca politicile adecvate de audit si control intern contribuie semnificativ la buna
functionare a Societatii, se subliniaza necesitatea revizuirii de catre Consiliul de Administratie a
sistemelor de audit si control intern. Structura de Audit intern va raporta direct Comitetului de Audit
constituit la nivelul Consiliului de Administratie. In acest sens, Comitetul de Audit va asista Consiliul in
scopul de a se asigura c3 Societatea mentine sisteme corespunzétoare.'de raportare financiara, audit
intern si extern, control intern, conformitate si gestiune a riscului.
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Prioritatile specifice pentru mandatul de 4 ani pe perioada 2016 - 2020

Pentru perioada 2016 — 2020, se asteapta ca indeplinirea urmétoarelor{obiective strategice prioritare
sa se efectueze cu costuri minime si in conditii de eficienta operationala $i organizationala:

: 8

Cresterea cotei de piata la minim de 20% pe piata interna.

Optimizarea portofoliului existent de produse, exploatarea unor arii neacoperite (de exemplu
gama de produse bio), extinderea liniilor de business.

Imbunatatirea imaginii produselor comercializate $i crearea unei marci puternice pe piata
interna si penetrarea pietelor externe.

Realizarea tuturor demersurilor legal necesare si intrarea in posesia terenului de la Rast, Jud.
Dolj, in suprafata de 3.618.100 m?, pan3 la 31.03.2017.

Cresterea marjei operationale prin reducerea costurilor si cresterea ponderii in cifra de afaceri
a produselor cu valoare adaugata mare.

Cresterea eficientei operationale prin modernizare, retehnologi;are si in acest sens realizarea
in proportie de 100% a planului de investitii (fizic) fata de nivelul programat al investitiilor.

Implementarea de sisteme financiare si de management pana la data de 31.12.2017.

Cresterea gradului de recuperare a creantelor (inclusiv 'prin renegocierea clauzelor
contractuale).

Implementarea codului de guvernant corporativa si a codului de etica.

Aceste obiective, precum si cele prevazute in Orientdrile privind administrarea participatiilor
statului in intreprinderile publice. Rolul si asteptdrile statului ca proprietar, Anexa 2 la
prezenta Scrisoare de asteptari, trebuie s3 fie incluse si integrate in PA.

Transparenta si confidentialitate

Memobrii Consiliului de Administratie trebuie s3 desfasoare o activitate transparents si s se asigure de
publicarea pe pagina web a Societatii a informatiilor publice, conform Memorandumului privind
Cresterea transparentei si standardizarea afisdrii informatiilor de interes public, Anexa 3 la prezenta
Scrisoare de asteptari.

Prezenta scrisoare de asteptdri a fost elaboratd in consultare cu celdlalt actionar al Societdtii,
Fondul Proprietatea SA (care detine 49% din capitalul social).
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Anexe: Prezenta scrisoare de agteptari cuprinde urmatoarele anexe, parte integranta din aceasta:
Anexa 1- Calendarul 2016 - 2017 privind planificarea activitatii Societatii;

Anexa 2 - Orientdri privind administrarea participatiilor statuluj in intreprinderile publice.
Rolul si asteptdrile statului ca proprietar

Anexa 3 - Memorandumu! privind Cresterea transparentei si standardizarea afisdrii informatiilor de
interes public

Cu stima,

Statul Romdn prin Ministerul Economiei, Comertului si Relatiilor cu Mediul de Afaceri

Reprezentat legal de
Viceprim-ministru,
Ministrul Economiei, Comertului si Relatii_lor cu Mediul de Afaceri

COMANITN
X

Costin Grigoré BORC %\
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Anexa 1

Calendar
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Calendarul standard al planificarii activitatii Societatii (cu rol orientativ), redat in prezenta anexa,
trebuie avut in vedere in Planul de Administrare in integralitatea sa, care urmeaz3 si fie prezentat
adunarii generale a actionarilor pana la 28 februarie 2017.

Prioritati imediate pentru 2016 - 2017

Data scadenta

01 Septembrie 2016
01 Septembrie 2016
30 Septembrie 2016
6 Octombrie 2016
31 Octombrie 2016

20 Decembrie 2016

28 Februarie 2017

Actiune-cheie

Elaborarea proiectului componentei de administrare din Planul
de Administrare
Initierea procesului de selectie a directorului general

Prezentarea unei evaluari (din punct de vedere al oportunitatii si
al gradului de realizare) a investiiilor aflate in derulare la data
inceperii mandatului de administratori

Aprobarea Codului de Etica

Numirea directorului general de citre CA si inregistrarea la
Registrul Comertului

Aprobarea regulamentului de organizare si functionare al CA sia
regulamentului de guvernanta corporativﬁ

Propunerea spre negociere in Adunarea Generald a Actionarilor
Societatii a indicatorilor financiari si nefinanciari din Planul de
Administrare catre MECRMA

Actionarul, statul roman prin MECRMA, trebuie notificat, cit mai curand posibil, in cazul in
care oricare dintre aceste termene nu poate fi indeplinit.

Calea Victorier, nr. 152, Sector 1, Bucwesti

Tel.: -4 021 2025140
Fax: «4 021 2025177

Email: off Ce.MINKICr@eCoNomie.guv.ro

WWWLECONOMIE, 2OV. 10



